OSNOVNA ŠKOLA: „Đorđe Natoševiće“ – Novi Sad, Ulica Sime Perića 45.


Naš znak OŠ/ĐN

Vaš znak KNJ/S
Novi Sad, 09.01.2008.

Knjižara „Solaris“;

Vojvođanska bb. 21.000 Novi Sad

Predmet: reklamacija knjiga.
Dana 04.01.2008. godine izvršena je isporuka 24 knjige na osnovu naše porudžbine.

Na osnovu pregleda dostavljenih nam knjiga, ustanovnjeno je da ste nam poslali dve knjige manje u odnosu na ugovorenu količinu, odnosno 22 knjige.

Molimo Vas, da na osnovu komisijskog zapisnika, koji je sačinjen u našoj biblioteci izvršite nadoknadu preostalih nam knjiga.

U nadi da ćete brzo odgovoriti na naš zahtev.

Sa poštovanjem.

Prilog: Komisijski zapisnik

Bibliotekari: Milan Marković i Sonja Ristić.
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